NOTIS PEMOTONGAN YURAN BAGI PELAJAR DI BAWAH
PEMBIAYAAN PTPTN (IJAZAH DASAR)

Semua Pelajar ljazah Dasar di bawah pembiayaan PTPTN,

Adalah dimaklumkan bahawa pelajar telah menerima wang pembiayaan PTPTN pada 23 Mac 2022
dan Jabatan Bendahari menerima laporan pemotongan dari pihak bank pada 24 Mac 2022. Jabatan
Bendahari telah melakukan penolakan yuran sebenar untuk Yuran Pengajian dan jumlah yuran yang
tertunggak (sekiranya ada). Pengemaskinian dalam akaun MAYA pelajar akan dibuat secara
berperingkat antara 25 Mac 2022 hingga 29 Mac 2022.

Untuk makluman pelajar, potongan yang dibuat adalah untuk yuran pengajian sahaja dan TIDAK
TERMASUK yuran penginapan kecuali melibatkan tunggakan.

Sehubungan dengan itu, pelajar dinasihatkan menyemak penyata akaun di MAYA bermula 30 Mac
2022 untuk memastikan amaun potongan telah dikemaskini. Sila ambil maklum bahawa:

e Jika jumlah penolakan PTPTN adalah kurang daripada jumlah yuran sebenar, pelajar
dikehendaki menjelaskan baki tunggakan kepada Universiti atau;

e Jika jumlah penolakan PTPTN adalah melebihi jumlah yuran sebenar, pelajar boleh
membuat permohonan pemulangan (refund) melalui portal MAYA (FINANCE > FEES AND
PAYMENT> REQUEST REFUND);

e Jika tiada penolakan PTPTN, pelajar dikehendaki menjelaskan baki tunggakan kepada
Universiti.

Bagi pelajar yang terlibat dengan program-program pertukaran pelajar dan menghadapi sebarang
masalah berhubung perkara ini, pelajar boleh kemukakan pertanyaan melalui UM HELPDESK untuk
semakan lanjut.

Sekian, terima kasih.

Seksyen Pelajar & Kolej
Bahagian Perkhidmatan Kewangan
Jabatan Bendahari

iversiti Malaya

@ https://bendahari.um.edu.my/




NOTICE OF FEE DEDUCTIONS FOR UNDERGRADUATE STUDENTS
UNDER PTPTN FUNDING

Dear Undergraduate Students under PTPTN funding,

Please be informed that the student has received PTPTN funding on 23 March 2022. Our office has
deducted the actual fee for Tuition Fees and the outstanding fees (if any). Therefore, we will update
the students’ accounts in MAYA between 25 March 2022 to 29 March 2022.

For students' information, the deduction made is for tuition fees only and does NOT INCLUDE
accommodation fees unless it involves arrears. Accordingly, students are advised to check the
statement of account in MAYA starting 30 March 2022 to ensure that the deduction amount has been
updated.

Please note that:

e Ifthe total PTPTN deduct ion is less than the actual fee amount, the student is required to settle
the remaining arrears to the University or;

e Ifthetotal PTPTN deduction is more than the actual fee amount, students can apply for a refund
through the MAYA portal (FINANCE> FEES AND PAYMENT> REQUEST REFUND);

e If thereis no PTPTN rejection, students must pay the remaining arrears to the University.

Students who are involved with student exchange programs and face any problems in this regard can
submit inquiries through UM HELPDESK for further review.

Thank you.

Student & College Section
Financial Services Division
Bursary

Universiti Malaya

@ https://bendahari.um.edu.my/




